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[摘要』非正式学习是西方国家新兴的一个研究领域
,

对于深刻认识人类学习的本质具有重

大价值
。

一般通过对比较学校环境 中的正式学习来界定非正式学习
,

其主要特征是学习活动蕴

涵于 日常生活实践之中
,

与结构性的教学距离较远
。

非正式学习的理论基础是社会文化理论
,

研

究的方法论主要是比较法
,

而在收集数据时
,

定性和定量的手段均被采用
。

[关键词 〕非正式学习 ;比较 ; 日常实践 ;社会文化理论
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自从学校教育诞生以来
,

学习就被划分为在

特定机构进行的正式学习和与之相对应的非正式

学习两大类
。

传统的学习科学基本上以正式学习

为研究对象
,

而在过去的 20 多年里
,

非正式学习

的研究在西方国家蓬勃兴起
。

在某种意义上
,

非正

式学习是人类学习的原初状态
,

对之进行深人研

究能够更深刻地认识人类学习活动的本质
,

并与

对正式学习的研究相得益彰
。

在我国
,

对非正式学

习的研究还是空白
,

因此
,

追踪发达国家的研究动

态对于启动我国非正式学习的研究以及观察和指

导一些学习实践活动
,

都具有基础性意义
。

非正式学习得到广泛重视是有多重原因的
。

渴望提高学生的在校学习成绩
、

对青少年校外活

动安全性的关注
、

为学生提供更丰富的探索机会
、

学生的社会化以及情感发展的需要等
,

都是引起

研究者对非正式学习强烈兴趣的原因
。

不论出于

何种目的
,

非正式学习都不以满足学校的具有正

式结构的教育要求为目标
。

在美国
,

非正式学习俨然已成为一个重要研究

领域
,

引起了多个学科和研究机构的兴趣
。

不少公

立
、

私立以及非赢利机构都竞相投人该领域的研

究
,

较有名的包括查尔斯
·

斯特沃特
·

莫特基金会

( Chalr
e , S t e w art M o t t oF

u n d at i o n
)

、

罗伯特
·

伯恩基

金会 ( Rob ert B o

wn
e F o u n d at io n

)
、

哈佛家庭研究项

目小组 ( H var adr F a m i ly R e s e

o h p r
oj

e e t )
、

校外学

习联盟 ( Aft e sr c hoo l Aiil an ce )等
。

联邦政府的经费

资助进一步推动了该领域的研究
。

从 1 9 94 年到

199 9年
,

克林顿政府对这一研究领域的资助从 .2 5

亿美元上升到 8 亿美元
,

是同期联邦政府资助项

目中经费增长最快的
。 ll] 这样的快速增长趋势一直

保持到最近
,

2 00 5 年达到了 25 亿美元
。

根据校外

学习联盟提供的 2 00 6 年数据
,

虽然布什政府把该

领域的研究经费从 2 00 5 年的 25 亿削减到 2 0( 巧

年的 .9 81 亿美元
,

但联邦政府的年度资助额仍然

比 19 9 9 年增加了 1
.

8 1亿美元
。

p ]

非正式学习的研究还处于起步阶段
,

研究的

对象与问题
、

研究的方法论
、

一些核心概念以及对

初步研究成果的评价等都还存在争议
。

为了概略

了解西方学者的研究全貌
,

本文将着力回答这些问

题
:
根据什么因素来区分正式学习与非正式学习?

作者简介 :赵蒙成 ( 19 69一 )
,

男
,

河南上蔡人
,

苏州大学教育学院副教授
,

博士
。
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什么样的情境特征使得学习是
“

非正式的
”

?
“

非正

式
”

指的是学习地点呢
,

还是指参与者的关系
,

抑

或是指学习的内容
、

教学方法
、

评价方式?

西方研究者通常采用二分法— 即把非正式

学习与正式学习进行对比— 来界定非正式学习

的概念
。

当然
,

不同研究者下定义的角度不同
,

例

如
,

格林菲尔德
、

莱夫 ( Geer 浦 el d an d U
v e

)与瑞斯

内克 ( Res in ck )所给出的定义就存在差异
。

他们所

概括的非正式学习的特征如下表所示
:

表正式学习
、

准正式学习与非正式学习之间的比较

正正式学习习 非正式学习习

格格林菲尔德和莱夫 (G eer 心 el d an d 肠
v e ,

19 82)))

正正式教育与非正式教育的 8 个理想特征征

与与日常生活中的情境隔离离 范涵于日常生活的活动之中中

由由教师传送知识识 学习者自己对获取知识和技技

能能能负责责

非非个人的
,

教师不应当是是 (学习者的 )亲属是合适的教教

学学习者的亲属属 师师

清清晰的教学方法和课程程 模糊的教学方法与课程程

变变化与非连续性受到重视视 保持连续性与传统统

通通过口头交流来学习习 通过观察和模仿来学习习

通通过口头讲授来教学学 通过演示来教学学

社社会性动机较弱弱 由新手对成人生活的社会性性

贡贡贡献来激励励

瑞瑞斯内克 ( Res n i e k
,

198 7 )))

比比较正式学习与非正式学习的 4 个维度度

个个体认知知 共同认知知
““

纯粹的心理作用过程
””

依赖操作工具具

符符号的操作作 情境性的思考考

普普适性的技能与知识识 具体的能力力

S o

ucr
e :

J
e n n ife r A

.

V a d e bo n e

oe 叮 E n
, g叮 g扣

u n g P
e o一

沙
:

玩赶权泊 9 in in fo r ll l a l co
n t e x “ ,

R vie
e

w of ~ acr h in e d u 一

e a iot nZ (冗场
,

( 1 )
: 2 39 ~ 2 7 8

.

由上表可以看出
,

格林菲尔德和莱夫认为正

式学习的特征是与日常生活分离
,

受到结构性教

学和课程的制约 ; 而非正式学习则蕴涵于 日常生

活之中
,

与结构性的教学距离较远
。

瑞斯内克从 4

个维度对校内学习和校外学习进行了对照
,

认为

非正式学习的以下特征更为明显
:

( l) 在社会性组

织和合作性的活动中促进年轻人的学习 ; ( 2) 依靠

一 5 2 一

工具去形塑学习活动 ; ( 3) 包容于情境之中
,

把人

造工具的使用与某一特定的实践活动结合起来 ;

( 4) 发展的是具体能力
。

她的概括具有独特的价值
,

但是
,

把研究范围从普遍性的
“

教育
”

缩小到更具

体的
“

学习
”

意味着把研究对象从社会性
、

历史性

的机构转移到了学习者的心理过程
,

从而使研究

变成了一个纯粹的认识论问题
,

这是值得商榷的
。

两种表述都指出了非正式学习的一些共同特征
,

例如情境性
、

模糊性
、

社会性
、

非组织性等
,

其最重

要的共同点是把学习的地点或场所作为区别正式

学习和非正式学习的基点
。

然而
,

地点因素仅仅是

非正式学习的因素之一
,

过分强调它可能会造成

对非正式学习本质的曲解
。

一些研究者认为用
“

突

发的
” 、 “

模糊的
”

等词汇来描述非正式学习更合

适 ;另一种质疑认为
“

非正式学习
”

还缺乏共同的

认识论基础
、

教师与学生明确的角色
、

清晰定义的

师生关系等
,

因此
,

使用正式 /非正式学习的二分

法来界定非正式学习还需要进一步商榷
。

非正式学习的理论基础是社会文化理论
。

传

统学习科学忽视了人类学习活动中的社会实践因

素
,

因而与非正式学习格格不人
。

而社会文化理论

认为
,

人类是通过参与日常社会实践来学习的
,

社

会实践居于学习活动的中心
。

在这些理论中
,

维果

茨基的社会文化建构主义理论对非正式学习的研

究产生了特别重大的影响
。

根据这一理论
,

个体学

习的核心因素是社会的和历史的实践
,

人类的学

习活动植根于社会的
、

文化的
、

历史的情境之中
。

在运用社会文化理论来思考非正式学习时
,

应当

遵循几条原则
:

其一
,

人类活动是以文化工具和象

征为中介的
,

是以我们所使用并赋予其意义的东

西为媒介的
,

例如语言
、

计算机等 ;其二
,

个体的智

力来源于社会生活
,

包括日常活动和发生在家庭
、

学校
、

工作场所等之中的互动 ;其三
,

学习总是发

生在情境之中
,

正是情境决定了什么可以算作学

习
。

换言之
,

能够被分类的是情境的特征
,

是社会

和语言实践如何构成了这些特征
。

因而
,

理解人类

学习的核心是考察社会实践 (人们通常在做什么 )

和语言实践 (人们通常在说什么 )
。

目前非正式学习 的研究已经在多个方向展
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开
,

这里主要介绍 3 个与学校学习关联度较高方

面的研究状况
:
艺术类的非正式学习 ;文学

、

科学

和技术类的非正式学习 ; 发生在博物馆等场所的

非正式学习
。

艺术类的非正式学习常常把青少年吸引到社

区组织中来
,

参与这类学习活动能够促进青少年

多方面的学习与技能的发展
,

包括口头与书面的

语言能力
、

对数学和科学概念的试验
、

定期参加所

承诺的活动
、

在多元化小组中进行合作规划的能

力等
。

赫斯 ( He a ht
,

2 00 1) 的研究表明
,

参与艺术类

的非正式学习能够促使青少年思考艺术在社会文

化中所扮演的角色
,

追问在学校学习中不易察觉

的问题
,

探索他们所生活的这个世界的意义
,

这有

助于发展青少年的
“

批判精神
” 。

阎青少年在从事这

些活动时需要表达
、

建构
、

自我管理
,

需要评价和

批判
,

需要反思成人的文化并寻求替代的艺术方式

等
,

这促进了他们的学术能力以及未来工作能力的

发展
。

文学
、

科技类的非正式学习活动对提高学生

的学业成绩具有明显的积极作用
。

同时
,

这些活动

并不仅仅针对学业成绩
,

其目标是多方面的
,

例如
,

通过讲故事为青少年提供文学实践的机会
,

发展他

们的自我表达能力等
。

Qo p ( hT
e

Q
u

an t u m o p p o --r

ut in yt p or 『anI )是由福特基金会 ( F o r d Fou dn at ion )

资助
,

由哈纳 ( H ha
n ,

19 99 )主持的一个研究项 目
。

该项 目为参与者提供如下的帮助与指导
:

家庭作

业
、

文学与生活的技能
、

参观博物馆
、

参与社区服

务的机会等
。

项 目结束时
,

实验组中 63 %的青少年

获得了高中毕业证书
,

而控制组的相应比例是

42 %
,

可见
,

文学类的非正式学习对提高学生的成

绩是有明显帮助的
。

哈纳还认为
,

项目为参与者提

供了政治和文化的氛围
。

这一点很重要
, “

当提供

大量机会时
,

青少年抓住了这些机会 ! 他们参与了

项目的活动
,

而且时间足够长
” 。

4I]

在博物馆等机构中的活动也是非正式学习的

重要途径
。

研究表明
,

参观画廊
、

科学博物馆
、

历史

博物馆
、

科学中心
、

水族馆等能够对青少年的学习

产生积极作用
,

虽然这些活动的教育目标不一样
,

但是
,

这些活动的环境具有类似的特征
,

例如
,

提

供多种多样的文字信息
,

包括标签
、

分类
、

背景信

息
、

向导与参观者的互动等
。

豪克和德金 ( Falk 叨d

iD e

ikr gn
,

2《x X) )认为
,

这些非正式环境中的学习之

所以有效
,

是由多方面因素造成的
:

参观者个人和

集体的原有经验
、

他们的兴趣和动机
、

社会以及主

体间的互动
、

馆所自身的物理特征
、

参观的频率以

及其他的一些因素
。

因此
,

这类学习活动是个体性

的
、

情境性的
、

成长性的
。
阎

所有对非正式学习的研究都可以应用一个共

同的分析框架
,

即主要应描述 5 个方面的特征
:
地

点
、

关系
、

内容
、

教学方法
、

评价
。

具体而言
,

非正式

学习的研究应重点回答以下基本问题
:

( l) 地点在

哪里 ? ( 2) 学习的内容是什么 ? 学习内容是学科性

还是非学科性的 ? 学科性的知识是怎样被松散地

组织起来的 ? 谁能够或者不能学习这些内容? ( 3)

教学过程与方法是如何组织的 ? 其中典型的教学

方法包括哪些类型?
“

教师
”

做些什么
, “

学生
”

又做

些什么 ? ( 4) 评价是怎样进行的 ? 口试与笔试的权

重如何? 评价发挥了什么样的作用 ? ( 5) 以上各个

方面的特征之间的关系是怎样的? 它们是如何通

过社会实践而得到建构的? 每一特征的角色与作

用是什么?

非正式学习的研究尚处于起步阶段
,

许多问

题还存在诸多争论
,

这也预示着以后的研究方向
。

首先
,

在收集与处理具体数据时
,

可 以采取现场观

察
、

访谈
、

问卷调查
、

控制性的实验
、

统计等
。

本文

认为
,

由于非正式学习的分散性
、

随意性
、

灵活性

等
,

通常情况下
,

实验方法并不适用
。

总体上看
,

非

正式学习的研究采用的基本方法论是比较法
,

即

通过把正式学习与非正式学习进行对比
,

从而寻

找非正式学习的性质与规律
。

这不失为一种必要

的和有效的方法
。

然而
,

当前许多研究对
“

可比性
”

的问题处理得并不好
,

主要表现为
:
实验组与对照

组的起始状态不对等 ; 对各种误差在统计分析中

没有给予必要的技术处理 ;在对两个 (或以上 )的

研究项目进行比较时缺乏明确的概念框架
、

相同

的术语
、

清楚的探究逻辑等
。

因此
,

非正式学习的

研究方法论还面临着如下的挑战
:

( l) 必须有一个具备理论基础的
、

清晰的研究

框架以指导在某一非正式的情境中具体研究方法

和探究逻辑的选择 ;

一 5 3 一
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( 2) 必须有关键性术语 (例如学习
、

发展等 )的

情境性的和清晰的定义
,

同时还应该有相应的测量

手段 ;

( 3 )非正式学习结果的显现可能需要经过很长

时间
,

因此扭寸之进行评估和测量可能是相当困难的 ;

( 4 )研究者应当乐于从事时间跨度较长的纵向

研究
,

这样可以捕捉一定时期内发生的变化
,

并突

破不同的学习场所的限制 ;

( 5 )该领域的研究是很复杂的
,

为此应该注重

合作
,

建立伙伴关系
,

包括不同情境的学习之间的

关系以及某种情境中的学习支持另一种情境中的

学习的方式
。 问

其次
,

当前对非正式学习所涉及的一些基本

概念还存在争论
,

像
“

结果
” 、 “

有效
” 、 “

参与
”

等对

非正式学习至关重要的概念应当是今后着重讨论

的问题
。

对这些概念的探讨应当基于一定的理论

和方法论基础
。

由于研究者可能从不同的理论或

者方法论出发
,

因而出现一些分歧是不可避免的
。

例如
,

对于
“

出勤
”

和
“

参与
”

的界定就存在不一致
,

在参与的期限
、

广泛程度
、

深刻程度等方面也存在

不同的意见
。

但不论持何种看法
,

都应该以对情境

的详细描述和清晰的逻辑探索为基础
,

不仅要有

定量的研究
,

更要有定性的数据
。

第三
,

在将来的研究中
,

如何保持非正式学习

的独特性已成为一个重要问题
。

一些研究者认为
,

如果过分强调非正式学习的结构
,

有可能会窒息

其创造活力
,

或者会减弱青少年参与这类社会性
、

情感性活动的积极性
。

只有非正式学习与学校环

境中的学习活动存在差异
,

青少年才会认为参与

这些学习是有价值的
。

然而
,

也有一些研究者呼

吁
,

非正式学习和学校的学习之间应当有清晰的

匹配
,

二者之间的界限可以弱化甚至消除
。

本文认

为
,

青少年的成长需要不同的经验
、

角色
、

互动
,

他

们需要在不同的情境中以不同的方式从事各种活

动
,

单靠学校不能完全满足这些需求
。

除学校外
,

家庭
、

社区等都能够对青少年的发展发挥不可替

代的作用
。

各种教育机构组成一个网络
,

相互补

充
,

它们之间的关系不应该是学校居于顶端的层

级结构
。

因此
,

在以后的研究中
,

如何警惕用学校

学习的研究在实质上取代对非正式学习的研究
,

是研究者应当慎重处理的一个问题
。
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